ﬁ Cip a lire aujourd’hui...
les mots du jour de janvier 2012

L’actualité de I'orientation s’accélére. Or c’'est processus complexe ; afin d’en éclairer tous les
aspects, nous vous proposons de les découvrif@ons d’'un lexique illustré.

Chaque mot reste une dizaine de jours en ligneyigiie réguliere vous permet de vous
familiariser progressivement avec tous les conceptben mesurer les enjeux.

Si vous trouvez ce document intéressant, envoyemles ceux de votre connaissance qui sont
concernés par l'orientation ; la rubrique continsar notre site :

http://www.andcio.org/

consultez-la régulierement, et conseillez-la a amss.

3 janvier 2012
« météorologie (1) »

En 2011, orages dans plusieurs départements quiisr&t mal certains ClO, qualité des activités
d’orientation diment décrétées et arrétées, CQitait@ement confortés et température presque
estivale en fin de I'année.

Mais si en 2012 de nouvelles baisses du barometr@eht intervenir, les paratonnerres sont préts a
étre installés.

Dernier nuage de 2011,
meilleurs voeux pour 2012

a suivre
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4 janvier 2012
« meteorologie (2) »ou : longévité, ou : orientation (13)

Qu'il pleuve, gu'il vente, qu’il neige, bouger, duer, s’orienter est devenu une nécessité tout au
long de sa vie personnelle, professionnelle, danseavironnement social, dans le systéme de
formation...

L’orientation est donc devenue une fonction indigadle transformée progressivement en un
service qui a été institutionnalisé et a lui-mémeld dans le temps, et ceci depuis plus de 100
ans !

Vous pourrez prendre connaissance de cette évolatio’ous reportant a notre article :
« L'orientation, plus d’'un siécle d’histoire » (lien : http://www.andcio.org/spip.php?article159

...et constater que I'histoire a un sens.

5 janvier 2012
Sigle (1),« EAO (1) »: EducationA I' Orientation

En 1996, deux circulaires appellent a la mise ewreade I'éducation a I'orientation au college et
dans les lycées d’enseignement général et techgalm@mais bizarrement pas en lycée
professionnel, ou les CIO et les COP ont néannmmingosé des activités d’'EAO aux éleves des 3
emes technologiques et des filieres professiomndid’époque...).

En fait, ces textes institutionnalisent des priesipt des méthodes déja éprouvées ; I'éducation a
I'orientation se décline sur trois domaines :

« la connaissance de I'environnement social et écanmrainsi que des activités
professionnelles ;

- la connaissance des systémes de formation ;

- la connaissance de soi, qui repose elle-mémeaardomposantes : ses aptitudes, ses
connaissances et ses gouts.

Voir « représentation », « descripteugosuivre
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6 janvier 2012
« Inné »

« L’éducation a I'orientation ne constitue pas diseipline nouvelle qui viendrait se juxtaposer aukres
avec ses spécialistes. Elle prend appui sur I'ebkedes apprentissages pour développer chez le s
représentations plus justes. [...] L'ensemble désm&iconcourant a I'éducation a I'orientation cdnstle
programme d’orientation qui est partie intégranteobjet d'établissement.Girculaire du 31 juillet 1996

S'il existe bien un point commun a toutes les dairas traitant de I'orientation, c’est le présuppaue la
compétence a conduire des actions d’orientatiomnaét chez I'enseignant ; on imagine que celpetit
intégrer sans peine, entre le 31 juillet, dateataifion de la circulaire, et le jour de la rentndae
composante orientation dans son enseignementmagirne tout autant le chef d’établissement coltecte
toutes les propositions et préparer pour la pré&&erun avenant au programme d’orientation quéa ét
présenté en juin au conseil d’administration deé&ablissement...

Or une compétence peut s'acquérir, mais la compesaientation, qui ne correspond a aucune dis@pli

n'est intégrée a aucune formation initiale d’ensaig, ou au mieux pendant une demi-journée optiene
sur I'ensemble de la durée ; quant a la formatmntioue, obtenir dans une académie un stage popirof&

par an reléve de I'exploit.

L’'improvisation ne doit plus avoir cours, un trocmmmun de formation des profs et des COP est
indispensable pour faire face a des enjeux qu@peesne conteste.

Dans ses « positions et propositions pour un avkssirservices d’orientation », ’ANDCIO détaillet ce
aspect au chapitié - Personnels d'orientation des CIO et des étabbgments scolaires — Formation et
compétenceglien : http://www.andcio.org/spip.php?article134

voir « EAO (1) », « orientation (5) » et « orietat(7 et 8) »

9 janvier 2012
Sigle (1),« EAO (2) »: Education A I'Orientation (suite 1)

Il existe un environnement social et économiqusiajoe des activités professionnelles ; il exigte d
formations ; ces deux premiers domaines de I'EAQveet faire I'objet de séances d’information.

Mais il existe aussi des jeunes ou des adultesmjudes aptitudes, des connaissances et des godts.

L'orientation peut prendre un aspect fonctionnarmglion rapporte a un seul individu les trois doesin
dont chacun est influencé par les deux autredlaeisur eux.

voir « EAO (1) » « informer (2) », « représentatign< descripteur >3 suivre

10 janvier 2012
Sigle (1),« EAO (3) »: Education A I'Orientation (suite 2)

En plus des actions institutionnalisées dans Igramame d’information et d’orientation, il y a dedliences
moins contrélées, mais avec lesquelles le jeuriadulte sont en interaction permanente : sa fandes
copains, son environnement social immédiat, qui geéiérer d'un quartier a I'autre, les membres de
I'équipe pédagogique, les informations qu'il a paueillir auprés des partenaires ou des entrepyisésa
pu observer, les informations présentées par leamé

L’orientation peut prendre un aspect vertigineuarglitous ces éléments se présentent a un individu q
n'aurait pas la compétence a les gérer.

voir « EAO (2) » « informer (2) > suivre
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11 janvier 2012
« génération spontanée ou : sigle (1)« EAO (4) »: Education A I'Orientation (suite 3)

« L'éleve A n'a pas de projet, qu’est-ce qu’on vef@re ? », « Elles veulent toutes étre coiffeuses
il faut qu’elles pensent a autre chose... », « Jéa®e@tre pilote, mais le prof m’a dit que je n’y
arriverai pas, alors je ne sais plus quoi faire... »

Il n’est pas facile d’avoir un projet, encore moihsn avoir un de rechange ; un projet nait, vit,
parfois meurt ; il y a alors une période de deudlrd la naissance d’'un nouveau projet.

La genese d’un projet nécessite la réunion deinegaonditions : un minimum de culture
économique et sociale, la connaissance de quesgaesurs professionnels et de I'existence de
formations, laconsciencale ses aptitudes, de ses connaissances et delses g

Quand ces conditions sont mises en place, on peued dusensau rapprochement entre le
discours d’'un professionnel, la visite d'une entissgy d’un établissement d’accueil, une note sur un
bulletin ; le projet prend un aspect personndlpéentation deviengducative

voir « EAO (3) », « s'informer (2) », « inné & suivre

12 janvier 2012
« déterminisme scolaire >ou : sigle (1)« EAO (3bis) »: Education A I'Orientation (suite 2bis)

« Mon fils est passionné d’histoire, mais est-cd g des débouchés ? », « J'ai doublé pour &ligrer en
2" et on me dit encore que je ne peux pas y allek!Elle veut faire ¢a, mais c’'est pour restercaes
copines... », « Avec tes notes, tu pourrais fairealagse préparatoire aux grandes écoles »

Au milieu des nombreuses interactions, il n'estfpaie d’avoir un projet personnel, ou méme quana
une idée, de la faire prévaloir ; dans un envirome contradictoire, un élément dominant peut sevé
déterminant.

Quand les conditions ne sont pas réunies, I'oriemtgeut n’étre que scolaire.

VOoir « génération spontanée », « orientation (3 exientation (5) », « EAO (3) & suivre

13 janvier 2012
« dynamique »ou : sigle (1)« EAO (2bis) »: Education A I'Orientation (suite 1bis)

« Les éléves ne travaillent plus et on nous demededes envoyer ed® (sous-entendgénérale et
technologiqui! », « Pour faire une carriére dans le tourisimelevras faire des progrés en langues
vivantes. »

L'éducation a 'orientation est ysrocessus dynamique et contintiest-a-dire qu’un godt peut correspondre
a un métier qui nécessite une formation qui regoseine base de connaissances que I'on a ou que’'éo
pas ; cette réflexion évolue en spirale au furmeaure de I'avancée dans les études et de I'atiégr
d’informations nouvelles.

Au moment de prendre une décision d’orientatiarrt sur image sur les trois domaines de 'EACQu&bo
soit & une confirmation du projet, soit, en caslidsonance, a une révision du projet, souvenbaikse
mais toujours mal vécue.

Méme si cela suscite de l'incrédulité, la perspecti’'un métier ou d’'un cycle de formation peut antcaire
aboutir a une amélioration des performances sesla@i favoriser la réalisation de son ambition.

Quand les conditions sont réunies, 'orientationt@re éducatrice.

Voir « orientation (5) », « orientation (7 et 8kogiéterminisme scolaire », « EAO (2) »
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16 janvier 2012
« tension » « orientation (14) », « s'insérer (5) »

« |l faut orienter les jeunes vers les métiersession. »propos tenus par de nombreux responsables (?) de
I’économie ou de la politiqye« Les prévisions sont difficiles, surtout lorsgliés concernent I'avenir. »
Pierre Dac

Les métiers en tension sont ceux pour lesquelsjreipériode donnée, Pdle emploi observe plusrdff
que de demandes ; cette définition simple gagrieedaut de suite nuancée par le fait que ce ramsut
concerner des petits effectifs, par le fait quee@hploi connait le flux de presque toutes les deles, mais
d’une partie des offres seulement ; par aillelirsyia pas toujours de lien systématique entriéadifté de
recrutement et tensio(source Dossiers de P6le emploi services)

Ceci dit, on comprend difficilement pourquoi onleike plus souvent les jeunes pour résoudre |dsgrees
de I'empiloi, alors que les plus de 60 ans ne soetl@ % a occuper un emploi ! D’ailleurs la focatiien sur
les jeunes s’estompe un peu avec la préconisaitmante de proposer des formations aux métierssiote
aux demandeurs d’emploi.

Si I'on voulait donner une information qui se vaaitlutile aux jeunes, il faudrait indiquer les reési qui
seront en tension dans 5 a 10 ans...

Voir aussi « marché caché&suivre

17 janvier 2012
Sigle (2),« BMO (1) »: Enquéte Besoins en Main-d'Euvre

« Le plus grand nombre de projets de recrutemerdesoe les métiers de viticulteurs-arboriculteurs-
cueilleurs »

Les besoins en main d'ceuvre correspondentraartionsde recrutement des employeurs recueillies dans
uneenquéteconduite par Pole emploi et le Crédoc (Centre eehBrche pour I'Etude et 'Observation des
Conditions de Vie) ; le nombre d’entreprises indgées et le taux de réponse garantissent la feadiis
résultats : plus d'1,5 millions de projets de réement que I'on pourra retrouver dans le flux de@ 2 300
000offrescollecté par pble emploi.

Avant de transformer I'appareil de formation en decformer 10 000 jeunes de plus au métier de
vendangeur, il serait prudent de considérer legsgtractéristiques des besoins exprimeés...

Voir aussi « tension », « du (2)&suivre

18 janvier 2012
Sigle (2),« BMO (2) »: Enquéte Besoins en Main-d’Euvtesaisonnier »

« L’hiver, je travaille a la montagne, I'été au thale la mer ; c’est dur, mais ¢a paie bien, comméaca
chaque fois trois mois de vacances entre depropos tenus par un jeune travailleur qui sera sdoste
amené a faire évoluer son rythme de vie d'ici seaite...

Les besoins en main d’ceuvre liés a des activii@srzaeres représentent 39 % des projets de receuie
soit 600 000 emplois ; la moitié d’entre eux secsmrent sur une demi-douzaine de métiers de
I'agriculture-horticulture, de I'hétellerie-restation ou des loisirs et manifestations culturelles.

Les besoins non liés a des activités saisonni@msecnent un plus grand éventail d’activités ; titié
d’entre eux se répartissent sur une trentaine diersé agents d’entretien, ingénieurs, commergiaides-
soignants et infirmiers, administratifs...

Il existe aussi des métiers dont les circonstad@me®rcice sont variées, comme les cuisiniers pesquels
les besoins saisonniers sont estimés a 16 008 ptdgets plus stables a 13 000.

Voir aussi « BMO (1) », « tension », « du (2pvsuivre
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19 janvier 2012

Sigles (3 et 4x CDI » : Contrat de travail a Durée Indétermine&;DD »: Contrat de travail & Durée
Déterminée, « s’'insérer (6) », « orientation (15) »

« L’'intérim, ca ne m’'intéresse pas, ce que je velest un CDI. spropos tenus par de nombreux chercheurs
d’emploi « Le contrat de travail a durée indéterminée {@Dhstitue la forme normale et générale de la
relation de travail. Ministére du travail, de 'emploi et de la santé

Par définition, le CDI ne prévoit pas de date de fipeut cependant étre rompu par I'employeusdkarié,
ou les deux, ou pour une cause extérieure. Le CBlojt une date de fin.

L’'enquéte Besoins en Main-d'Euvre relaie 45 % dgghs de recrutement sous forme de CDI, 23 % sous
forme de CDD de plus de 6 mois et 42 % de CDD sanutintérim (réponses multiples, d’ou total sugpdri
a 100 %). Bon an mal an, Pdle emploi recueille 4@ 64fres d’emploi « durables » (CDI et CDD de plies

6 mais).

Un CDI peut étre rompu au bout de quelques semaineSDI peut déboucher sur un CDI.

Depuis une trentaine d’années, entre le parcoufsrdetion et la carriere professionnelle, s’essai
insinué un « parcours d'insertion(@suivre) Cela pourrait étre décourageant, heureusemejguees ont
une propension a idéaliser, et les professionnetdseil en orientation une compétence a laisser
s’épanouir les réves et les confronter le momenti\a/ec le principe de réalité.

Voir aussi « BMO (2) », « tensiona»suivre

20 janvier 2012

Sigle (2),« BMO (3) » : Enquéte Besoins en Main-d'Euvrelocalisation » « s'insérer (7) »,
« orientation (16) »

« Pour mon fils, je voudrais une orientation oy @ des débouchésdes parents« Vérité en deca
des Pyrénées, erreur au-del&laise Pascal

Contrairement a ses parents, l'insertion n’estipaseoccupation premiere de I'éleve qui s’oriente
heureusement, car il aurait de quoi y perdre stim:ldl y a 5 ans le quinté de téte des métieecav
les plus grandes difficultés de recrutement etaiagons, platriers, cuisiniers, aides-soignants,
conducteurs routiers ; aujourd’hui c’est : aide®anicile, cuisiniers, infirmiers, employés de
maison, attachés commerciaux.

Cependant, dans la durée, on observe des tensinstantes dont on peut identifier certaines
causes : cuisinier, ingénieurs en informatiqugaaur les premiers, la part des emplois saisonniers
est passée de 38 % a 54 % ; pour les seconds,d&3 $rojets de recrutement sont concentrés sur 4
régions (57 % sur la seule lle-de-France !).

Si I'on croise toutes les caractéristiques des et qu’on observe leur déclinaison sur chacun
des 375 bassins d’emploi, on comprend vite quyilanpas de solution universelle pour limitens
chaque lied’écartélement entre orientation-formation et nis@-activité.

Voir aussi « BMO (2) », « CDI », « CDD »
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23 janvier 2012
« dialogue » « orientation (17) »

« Sur la fiche de dialogue (ou fiche-navette obdide liaison) remise par I'établissement les
parents indiquent I'orientation souhaitée pour kenfiant »instructions officielles« En général, ca
se passe bien, mais il y a toujours deux ou tiéiges qui ne rapportent pas leur fiche
d’orientation... »presque tous les professeurs principaux

Dans ce contexte, le mot orientation désignelasse ou formation et I'établissemepie les
parents souhaitent pour leur enfant a la rentré&seggembre suivante.

Grace au processus d’orientation entamé déS$ l#6éhange écrit pourrait suffire dans la majorité
des cas, mais I'Education nationale a prévu desorgres en face a face des le premier trimestre :
ce sont I'entretien individuel d’orientation ehed I'entretien personnalisé d’orientation en
terminale.

Le dialogue se poursuit en cas de désaccord entamiille et le conseil de classe, et peut méme
reprendre en juillet ou septembre au-dela d’'uneatftectation éventuelle.

A l'inverse, le parcours ne s’arréte pas en septeptlentrée dans la filiere souhaitée n’est qu'une
étape ; pour se préparer aux suivantes, un cadgglier avec le CIO est vivement recommandé.

voir « orientation (5) », « orientation (11) », yndmique »

24 janvier 2012
« Bac (1) » « orientation (18) »

« Passe ton bac d’abord fefrain conny « Aujourd’hui, pour faire n’importe quoi, il falg niveau
bac... »autre refrain connu, exagérant un peu la réalitéMaintenant on donne le bac a tout le
monde ! »propos tout aussi exagérés

Le baccalauréat a été créé en 1808 ; a la fin & Xikcle, le taux d’accés était de 1 % et ne
dépassait pas 3 % dans les premiéres décennieX tsiecle. Dans les années 1970, le taux
d’acces des enfants d’ouvriers a dépasseé celwgrfasts de cadres ...des années 1920 (environ
40 %).

Actuellement, les 2/3 d’'une génération accedant ldac ; en effet, démocratisation et
diversification sont allées de pair : 3 bacs gamérd bacs technologiques et techniques (pour la
session 2012) et un peu plus de 90 bacs profesdsonoertaines séries peuvent comporter des
dominantes ou des options.

On a donc le choix, ...et 'embarras du choix.
Voir « orientation (3) »a suivre
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25 et 26 janvier 2012
Deux mots « lycée (1) »« lycée (2) »« Bac (2) », « orientation (19) »

« Tous les baccalauréats ont une égale dignitéette affirmation, qui n’a soulevé aucune réfotatia été
I'un des arguments qui ont présidé a la réformd®ie professionnelle visant notamment a aligaer
durée de préparation du Bac pro sur celle dessaBtes.

Cette réforme, en cours d’achévement, peut étrgtiée ainsi : en septembre 2007, les éléves ¢wimaff®
professionnelle préparaient daux ansin BEP (brevet d’enseignement professionneljsaué duquel
certains d’entre eux pouvaient accéder d°larbfessionnelle pour préparer @eux ansin Bac pro ; en
septembre 2008, un éléve pouvait entrer"&p2ofessionnelle pour préparer directemenBan pro en 3
ans En juin 2011, les premiéres promotions importauaie Bacs pro en 3 ans sont donc sorties, en méme
temps que les derniéres promotions massives de@acgsen 4 ans » (ce cumul a augmenté la propodtio
Bac pro observée dans les statistiques), et depptembre 2011 tous les BEP ont été transformBsaen
pro 3 ans.

Les Bacs pro se préparentlgoée professionnel

« Une vraie 2 de détermination », « Des classes de premiéresnspiécialisées » sont deux éléments de la
réforme duycée général et technologiqgei en est & sa deuxiéme étape : a I'issue d&%géhérale et
technologique, mise en place a la rentrée 201@&|é&®s ont intégré en septembre 2011 'une dési@ssde
Bac général ou I'une des 7 séries de Bac Techrmplegidont 3 en cours de rénovation.

Deux lycées pour trois Bacs, affinage immédiat mggessif du choix, voila un enjeu d’orientation
important qui se pose a I'éleve de 3

Voir « Bac (1) » a suivre

27 janvier 2012
Sigle (3),« CAP »: Certificat d’Aptitude Professionnelle

En 1919, Le certificat de capacité professionraie en 1911 devient certificat d’aptitude professelle,
avec obligation de suivre 150 heures de cours dignement théorique et général par an.

En 1959, le CAP se prépare en 3 ans aprés la dasSe la durée de I'enseignement théorique est partée
360 heures au minimum.

En 1982, les deux premieres années devienfiettFpréparatoires, avec 50 % d’enseignements généraux.
Avec la transformation de$ dt 3 préparatoires er’4t 3 technologiques favorisant I'acces au BEP (Brevet
d’enseignement professionnel, créé en 1969), leéeanqui suivent ont failli avoir raison de la @E&gtion

au CAP par la voie scolaire ; ceci malgré I'intégnadu CAP dans les BEP « rénovés », ce qui péaihat
certains €leves d’entrer dans la vie active, éaatees de préparer le baccalauréat professioniseémplace

en 1985.

Si la Loi d’orientation sur I'éducation de 1989fféae I'objectif de 80 % d’une classe d’age augdu du
baccalauréat, elle fixe aussi celui de voir laliigta’une classe d’age parvenir au moins au niviaCAP
ou du BEP.

Aujourd’hui, le CAP offre toujours un premier nivede qualification et constitue une voie d'orieitiata
lissue de la classe dé 2wux cotés de "% professionnelle et de 142 générale et technologique.

Il contribue ainsi a I'élévation générale du niveeuqualification de la population, qui, il y a tans
comptait 85 % de non-dipldmés, et dont les 15 %ans se partageaient entre 12 % de titulaires du
certificat d’études primaires et 3 % de bachelrplus...

Voir « Bac (1) »
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30 janvier 2012
Un ou deux mots« lycée (1+2=3) »« lycée (3bis) p(qualité 5), (s’informer 5)

Dans les petites villes, ou lorsqu’il constituepdie (hétellerie, batiment...), un seul établissement
peut proposer des enseignements de lycée généeaheblogique et de lycée professionnel, il
devient alors utycée polyvalent les formations professionnelles constituersdeation
d’enseignement professionnel (SER)celui-ci.

Parmi ces lycées, généraux et technologiques, gmiofenels, ou polyvalents, certains sont devenus
des« lycées des métiers; s y en a 800 en France.

Le label« lycée des métiersmet en évidence la cohérence, pour un sectewegsiohnel, d’'une
offre de formation pouvant aller du CAP a la liceprofessionnelle (Bac+3), accessibles par la
voie scolaire, 'apprentissage ou la formation ouorg. L'attribution, aprés un audit, du label

« lycée des métierstémoigne d’'une démarche qualité.

Dans guelques semaines, les journées portes osivertese multiplier ; la visite de ces
établissements est vivement recommandée pour @rdesvarticulations entre les divers niveaux et
modes de formation ; ils offrent un apercu de ag pae la formation professionnelle tout au long
de la vie.

a suivre

31 janvier 2012
« orientation (20) »
« Mais que fait I'orientation ? », « On peut pasfee demander a quoi sert I'orientation ! »

Dans ce contexte, et le plus souvent quand quelgose ne va pas, le mot orientation désigae
services d’orientation et leurs personnels

Dans un systéme en constante adaptation, la saisfales usagers est la régle, mais I'expression
de cette satisfaction est souvent discréte, vouetta.

Les sources de déconvenue existent : non-affestdias une section aux candidatures
pléthoriques, menace de fermeture d’'une sectidie @& candidats, peu de débouchés au moment
de la sortie, pas assez de sortants pour satisfaibesoin immédiat de main d'ceuvre...

Les relations des services d’orientation avec Wwlipwarié et des partenaires nombreux placent
leurs personnels a la croisée de tous les cheeties, font des boucs émissaires commodes.

Voir aussi tout ce qui précede, notammestinformer (2) », « orientation (7 et 8) », « st
prenantes », « orientation (12) », « Sigles (3 et 4
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